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1.  第一次连接时请把机器放在路由器边上；

2.  遇到智能路由器，请把智能模式切换到传统模式；

3.  按照指示说明进行配网“按模式键三秒进去配网模式”；

4.  第一次连接，虽然显示连接成功，但是提示“设备离线”或者出现让您“重

     启设备”，请稍等30秒再次刷新，因为机器与APP在传送数据有延迟。遇到

     配网失败，按以上3点温馨提示正确操作后，依旧无法连接，可做以下操作。  

     第一步：断开电源（不是按关机键，而是拔开电源）；

     第二步：重启路由器，暂时关闭不用的无线设备（比如平板）

     第三步：重启手机；

     第四步：按模式键三秒进去配网模式，WiFi指示标志是否是快闪状态；

     以上4步后依旧无法连接；进入下一个检测网络环境环节：

     找2部手机，A和B

     A手机建立一个无线热点；

     B手机连接A手机建立的无线热点；

     A手机放着不做任何操作；

     B手机打开“阿里智能”

     按配网步骤进行配网，如果B手机能成功控制除湿机，说明机器没有问题，

     只是网络环境有问题。
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                     选择“按分类查找”。

                     进入“设备类别”界面，在

     界面中找到“除湿机”，点击“>”

     进入。

                     进入“除湿机”界面后，在

     界面中找到“德业WiFi智能除湿机 T

     M128EC”，点击“>”进入。



                     进入“设置德业WiFi智能除湿机

     TM128EC”后，回到机器上设置“按“

     电源”键开机后，同时按住“定时/干衣”

     键和“-（减）”键3秒，进入配网状态，

     WiFi指示灯快速闪烁。打开“阿里智能”

     APP进行连接，连接成功后，“WiFi指示

     灯常亮”。设置完成功后，回到手机点击

   “下一步”。

                     进入“确认家庭WiFi”界面

     后，确认WiFi 输入WiFi密码，点击“

     搜索设备”。 

设置



                 进入“设备添加中...”界面，系统将自动“搜索设备”与

“设备注册到智能云”。界面显示“搜索”与“注册”成功，设置

  完成。                  

7

设置完成
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点击“设备管理”

                选择“德业WiFi智能除湿机TM

128EC”。

“设备二维码绑定分享”，

。

阿里智能

6



德业除湿机

德业除湿机天猫

专业除湿机


